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1 Inleiding.

De Voedselbank Zwolle e.o. is een non-profit organisatie die volledig drijft op de inzet van
onbezoldigde vrijwilligers en geeft inmiddels sinds 2006 onafgebroken elke week vrijdagmiddag
gratis voedselproducten aan haar klanten.

Elke week geven we groente, fruit, zuivel, vlees en brood uit. In de oneven weken komt daar nog een
pakket houdbare producten bij.

In Nederland leven meer dan een miljoen mensen onder de armoedegrens.

Uit de laatste beschikbare gegevens waren er in Zwolle ca. 6100 huishoudens die in jaarinkomen
hebben van maximaal 110% van het sociale minimum.

Voedselbank Zwolle e.o. helpt een deel van deze huishoudens door ze tijdelijk te voorzien van
voedselpakketten.

Om klanten van de voedselbank van voldoende voedselproducten te kunnen voorzien, werkt de
voedselbank samen met bedrijven, instellingen, overheden, kerken, scholen en particulieren. Door
deze samenwerking zorgt de voedselbank ervoor dat de gevolgen van armoede voor een deel worden
teruggedrongen, overschotten nuttig worden besteed en het milieu minder wordt belast.

In het jaar 2022 hebben we een forse groei gezien van het aantal klanten met meer dan 30%. De
oorlog in Oekraine met als gevolg hogere energie kosten, oplopende inflatie en een steeds duurder
wordend boodschappen mandje. Om die reden is de maatschappelijke rol en bijdrage van de
Voedselbank nog belangrijker geworden in het gevecht om bestaanszekerheid.

Zeer dankbaar zijn wij voor alle donaties en giften in 2022 van particulieren, kerken en bedrijven.
Door deze giften konden wij onze klanten in 2022 wekelijks volwaardige voedselpakketten aanbieden.
Voedselverwerving en voedselaankopen worden voor de voedselbank een steeds belangrijker activiteit
door minder aanbod, groei aantal klanten en oplopende prijzen van producten.

2 Doelstellingen

De twee hoofddoelstellingen van de voedselbank zijn:

1. Het verstrekken van voedsel aan mensen die dat om welke reden dan ook nauwelijks zelf
kunnen bekostigen.
2. Het voorkomen van verspilling van voedingsmiddelen die nog goed bruikbaar zijn.

Alle klanten van de voedselbank hebben financi€le problemen; velen hebben schulden. Indien nodig,
biedt de schuldsanering hulp aan bij het aflossen van de schulden. Dat betekent wel dat die klanten
maximaal 3 jaar moeten leven van een heel klein inkomen, maar dat daarna de restschuld wordt kwijt
gescholden.

Iedereen kan een beroep doen op de voedselbank. De voedselbank helpt iedereen die voldoet aan de
normen die de Vereniging Nederlandse Voedselbanken daarvoor heeft opgesteld en goedgekeurd zijn
door de Algemene Ledenvergadering van Voedselbanken Nederland.

Nederlanders gooien veel goed voedsel weg. Gemiddeld zo’n ca 40 kg tot 50 kg per persoon per jaar.
Daarnaast vernietigen industrie, supermarkten en horeca ook nog eens miljoenen kilo’s. De
huidige situatie op dit moment is dat ca. 2% van wat normaal weggegooid zou worden terecht
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komt bij de voedselbanken in Nederland.

3 Klanten en gebouw

3.1 Aantallen

In 2022 zijn in totaal 8270 pakketten klaar gemaakt voor de uitgifte aan de klanten in Zwolle,
Dalfsen en Nieuwleusen.
M.b.t. tot de uitgifte wordt er gewerkt met 4 categorieén.

Blauw : één persoons huishoudens

Groen : huishoudens bestaande uit twee personen
Zwart : kleine gezinnen

Geel : grote gezinnen

De onderverdeling van het aantal uitgegeven pakketten in 2022 is weergegeven in onderstaande tabel.

Totalen | Zwolle | Dalfsen | Nieuwl. | Subtotaal
Blauw 3267 190 290 3747
Groen 1488 182 174 1844
Zwart 1601 70 283 1954
Geel 608 88 29 725

6964 530 776 8270

Het aantal klanten is over het jaar 2022 sterk toegenomen. De toename van het aantal klanten is in
2022 136 geweest . Dat is toenamen van ca. 33 % t.0.v. het aantal in januari.

In onderstaande staafdiagram is het verloop over het jaar 2022 per categorie weergegeven. Daarin is
goed zichtbaar dat de toename van het aantal na de zomer sterk is toegenomen.

Totaal aantallen jaar 2022
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Het komt voor dat klanten hun pakket niet komen ophalen. De redenen daarvoor zijn bij de
voedselbank niet goed bekend. Door het ontbreken van sociale vaardigheden en taalproblemen blijken
een aantal klanten niet in staat te zijn door te geven dat zij hun voedselpakket niet kunnen op halen.
Als een klant een aantal malen achtereen het pakket niet heeft opgehaald zonder zich af te melden,
wordt de klant uitgeschreven. Toch is de afthaaldiscipline heel behoorlijk te noemen.

In januari 2017 is het pand aan de George Stephensonstraat 30 in gebruik genomen. Het pand is van
kwalitatief hoog niveau; het is een ruime en lichte ruimte waar de voedselbank de klanten uitstekend
kan ontvangen. De voedselbank betaalt er echter wel een stevige huurprijs voor.

De inventaris bestaat uit een bus, een vorkheftruck, stellingen voor opslag van goederen, vaste
rollenbanen, harmonicarollenbanen, een koelaanhangwagen, twee koelcellen en een vriescel. Verder
beschikt de voedselbank over tafels en kratten en intern transportmateriaal dat van belang is voor de
distributie van alle goederen.

4 Organisatie.

Voedselbank Zwolle werkte in 2022 ook weer nauw samen met de voedselbank van Dalfsen en
Nieuwleusen.

De voedselpakketten voor beide voedselbanken worden in Zwolle samengesteld. De pakketten voor
Dalfsen en Nieuwleusen worden in een kleine vrachtwagen door vrijwilligers van de Voedselbank
Dalfsen/Nieuwleusen opgehaald.

De financiéle normen om klant te kunnen zijn van de voedselbank zijn bepaald door de algemene
ledenvergadering van de VNV ( Vereniging Nederlandse Voedselbanken ).

De inhoud van het voedselpakketten wordt zorgvuldig samengesteld. Veel van de inhoud krijgt de
voedselbank van de grote leveranciers. Het grote distributiecentrum van de VNV staat in Rotterdam.
Van daaruit worden de producten gebracht naar 10 regionale distributiecentra.

Voedselbank Zwolle e.0. haalt iedere week allerlei voedingsproducten uit het distributiecentrum in
Meppel en uit de regio. In mindere mate is er aanbod van de plaatselijke supermarkten. Wel is er in
2022 aanbod bij gekomen van Jumbo online gevestigd op de Hessenpoort te Zwolle.

Gelukkig zijn er in de regio Zwolle verschillende tuinderijen en kwekerijen te vinden die zeer
regelmatig groenten, fruit en aardappelen leveren. Er zijn bakkerijen die brood beschikbaar stellen.
Daarnaast worden geldelijke donaties gelabeld voor voedsel ontvangen om voedsel te kunnen kopen.
Rijst, pasta, melk, pindakaas, chocoladepasta, tomatensaus, ontbijtkoek, koffie, thee , groente in blik
etc. worden regelmatig uitgegeven. Daarnaast worden er persoonlijke verzorgingsproducten
uitgegeven zoals shampoo, handzeep, wasmiddel, tandpasta en tandenborstels. Tevens is de
Voedselbank Zwolle in 2022 ook een zgn. Menstruatie Uitgifte Punt geworden. .

De voedselpakketten zijn in feite verrassingspakketten, omdat niemand van te voren weet welke
producten worden aangeleverd. Aangezien de hulp van de voedselbank aanvullend is betekent dat de
klanten zelf ook nog genoodzaakt zijn producten te kopen als die niet in het pakket zitten.

De Voedselbank besteedt alle donaties, giften en goederen volledig aan de klanten. Vrijwilligers

ontvangen geen vergoeding voor hun inzet. Chauffeurs, mensen betrokken bij uitgifte, bestuursleden
doen hun werk geheel vrijwillig.
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Er is een getrainde BHV organisatie, een deel van de vrijwilligers is betrokken bij voorlichting en
rondleidingen. Tevens beschikt de voedselbank Zwolle e.0. over een AED.

De voedselveiligheid wordt nauwlettend gevolgd en gehandhaafd. Dit conform de eisen die zijn
beschreven in het Handboek Voedselveiligheid.

De Voedselbank is een ANBI organisatie, d.w.z. een Algemeen Nut Beogende Instelling. Dat betekent
dat giften aan de Voedselbank fiscaal aftrekbaar zijn volgens de daarvoor geldende wet- en
regelgeving.

5 PR en voorlichting

In het afgelopen jaar, met name nadat de ‘Corona-periode’ luwde, werden er veel aanvragen gedaan
om voorlichting te krijgen, rondleidingen te hebben en hulp te krijgen bij speciale projecten die op
scholen werden gedaan. Opvallend was dat er ‘armoedeprojecten’ op touw werden gezet waar de
behoeftige mens centraal stond. Contact met de voedselbank leek dan een logische keuze. Niet altijd
konden wij in de behoefte voorzien maar wel zoveel mogelijk.

Er heerst hier en daar nog het idee dat de voedselbankklanten ‘arme sloebers’ zijn die blij zijn met een
tas eten. Dit imago is niet terecht daar eenieder in een situatie kan belanden die niet wenselijk is wat
betreft het levensonderhoud. Er is sprake van een procedure van toelating en een begeleidingstraject.
Uiteindelijk is het doel dat men ‘het weer zelf kan’.

Bij de voorlichtingen benadrukken wij deze gedachte en dragen deze zoveel mogelijk uit.

De voorlichtingscommissie van onze voedselbank wil deze gedachte verder vormgeven. Daarom
wordt er gewerkt aan een voorlichtingsfilm waar één en ander hieromtrent duidelijk wordt.

Er zijn ook gesprekken met een theatergroep ‘De makkers’. Zij willen op creatieve wijze een bijdrage
leveren. Op ons verzoek heeft men een dag meegewerkt om zelf te zien hoe één en ander in zijn werk
gaat. Voor ons een voorwaarde om verdere ideeén te laten landen.

De nieuwe film zal uit twee delen bestaan. Eén gericht op jongeren en een andere die ouderen meer zal
aanspreken. Die voor de jongeren is gericht op zelf nadenken op ‘wat iets kost’ bv. De films hebben
een overlap.

Kortom, volop werk..
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6 Financién

Het jaar 2022 is een jaar geweest met meerdere gezichten. Waar we in 2021 dachten dat corona een
effect zou hebben op de toestroom van het aantal klanten, hebben we in 2022 een forse groei in het
aantal klanten mogen ervaren die een beroep hebben gedaan op onze Voedselbank. Reden van deze
groei van ruim 30% in aantal klanten is de oorlog in Oekraine welke een enorme stijging van
energickosten heeft veroorzaakt met als gevolg een fors oplopende inflatie en voor veel mensen een
aanslag op hun besteedbaar inkomen van hun eerste levensbehoeften. Het boodschappen karretje
minder gevuld dan wel onbetaalbaar.

Uitgangspunt is en blijft van de Voedselbank samenstelling van een volwaardig en gezond pakket. Om
dit te blijven doen, zien wij in de voedselverwerving een ruime verdubbeling van de kosten van
inkopen. Oorzaak drieérlei; groei van aantal klanten, minder gratis aanbod van leveranciers en inkopen
die qua prijs 20% hoger waren dan in eerdere jaren.

Daarentegen zijn de giften/donaties nooit eerder zo hoog geweest dan in het jaar 2022. Zowel van
kerken, particulieren als bedrijven. De helft van giften is gedoneerd in de laatste twee maanden van
2022. Waarvan ongeveer 80.000 euro aan giften van particulieren die hun energietoeslag/compensatie
gedoneerd hebben aan de Voedselbank Zwolle e.o..

De giften welke worden gedoneerd zijn in zijn algemeenheid bestemd voor voedselverwerving en

voedselinkopen. Het overschot in resultaat ontwikkeling in dit uitzonderlijke jaar zal om die reden in
een bestemmingsreserve worden omgezet van voedselaankopen voor toekomstige jaren.
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6.1 Balans
Balans per 31 december 2022
31-12-2022 31-12-2021
€ €

Activa
Vaste activa
Materiéle vaste activa € 72.152 € 12.466
Vlottende activa
Vorderingen € 5.750 € 10.250
Liguide middelen € 257.375 € 212.362

€ 335.277 € 235.078
Passiva
Stichtingsvermogen
Continuiteitsreserve € 72.825 € 124.935
Bestemmingreserve logistiek € 156.323 € 104.213
Bestemmingreserve aankoop voedsel € 88.979

€ 318.127 € 229.148
Kortlopende schulden € 17.150 € 5.930

€ 335.277 € 235.078
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6.2 Staat van herkomst en besteding van middelen

Staat van baten en lasten over 2022

Baten
Subsidies
Ontvangen giften

Kostprijs baten

Lasten

Afschrijvingen materiele vaste activa

Huisvestingskosten
Exploitatie- en machinekosten
Autokosten

Algemene kosten

Totaal van som der lasten

Totaal van baten en lasten
Rentelasten en soortgelijke kosten

Overschot

Resultaatbestemming
Bestemmingsreserve
Bestemmingsfonds (publiek)

2022 2021
€ €
€ 41.220 € 45.000
€ 230.251 € 111.188
€ 271.471 € 156.188
(86.737) (40.263)
€ 184.734 € 115.905
€ 7.362 € 5.908
€ 67.556 € 56.711
€ 706 € 6.418
€ 11.070 € 8.464
€ 8.158 € 4.403
€ 94.852 € 81.904
€ 89.880 € 34.001
(901) (482)
€ 88.797 € 33.519
€ 88.979 € 33.519
€ 88.979 € 33.519
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6.3 Toelichting op de balans.

De bestemmingsreserves op het gebied van logistiek zullen in 2023 worden aangewend.

In 2022 zijn wij de verplichting aangegaan met de aanschaf van een nieuwe truck ten behoeve van
voedselverwerving. Effectief wordt deze geleverd inclusief opbouw met koeling aanvang 2023.
Daarnaast zal in 2023 een nieuwe voorheftruck worden aangeschaft, wendbaar en veilig in gebruik
voor onze vrijwilligers.

Bestemmingsreserve Voedselaankopen;

Het jaar 2022 was een uitzonderlijk jaar qua giften voor voedselaankopen. In het bijzonder de
overmaking van de energietoeslag heeft ons geholpen. Niet ieder jaar verwachten wij een gelijk
niveau aan giften. Terwijl het aantal klanten in 2023 wel start op een hoog aantal. Om die reden wordt
een bestemmingsreserve gecre€erd voor voedselverwerving en voedselaankopen voor toekomstige
jaren.

7 Verwachtingen 2023

Onverminderd zal er op een hoog niveau klanten blijven die een beroep doen op de Voedselbank.
Vertaald naar aantal inwoners qua gezinssamenstelling is dit ongeveer duizend.

Begroting is bij aanvang negatief mede door de extra voedselaankopen en de opbrengsten van giften
en donaties moeilijk is in te schatten.

Maatschappelijke impact; vertaal je deze naar reéle marktwaarde voor de gemeenschap dan is deze
aanzienlijk 8000 pakketten en 40.000 uur aan inzet van vrijwilligers creéert een waarde van meer dan
een half miljoen euro op jaarbasis. Dit naast het volwaardig mee kunnen blijven doen, geen of minder
beroep op schuldhulpverlening, in beweging zijn, in gesprek met elkaar. Dit alles maakt de
Voedselbank van grote betekenis.
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Standaardformulier
publicatieplicht
ANBI Algemeen

_ Algemene gegevens instelling

Naam

Nummer Kamer
van Koophandel *)

Contactgegevens. Vul minimaal 1 van de velden Adres, Telefoonnummer of E-mailadres in.

Adres
Telefoonnummer
E-mailadres
Website (*)

RSIN (*%)

Actief in sector (*)

In welke landeniis
uw instelling actief? (*)

Aantal medewerkers (*)

Aantal vrijwilligers (*)

Statutair bestuur van de instelling
Naam bestuurslid

i Betaalde personeelsleden in gemiddeld aantal fte gedurende het boekjaar.

Vrijwilligers die zich regelmatig (meer dan 3 kReer per jaar) inzetten voor uw instelling.

Functie bestuurslid

Overige informatie
bestuur (*)

Doelgroepen (*)
(meerdere opties mogelijk)

: Algemeen publiek
Alleenstaande ouders
Analfabeten
Chronisch zieken
Dak- en thuislozen
Dieren
Gedetineerden
Gelovigen
Gemeenschappen
Jongeren

(*) Optioneel veld, niet verplicht

Mensen met een beperking
Milieu
Minderheden

atuurgebieden
ceanen en zeeén
uderen

: Patiénten

(**) Verplicht veld, ook voor buiten Nederland gevestigde instellingen

i Slachtoffers van geweld
Slachtoffers van natuurrampen
Slachtoffers van oorlog
Slachtoffers van seksueel misbruik
Studenten

Verslaafden

Vluchtelingen

Vrouwen en meisjes
Werklozen

Wildlife

: Overig
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_ Algemeen (vervolg)

Doelstelling

Statutairedoelstelling o gt igsTKGTEH VAR VErspillifig VAN §osd Vesdsel:
van de instelling. :

Wat wil de instelling -3 Het-werken-met uitsluitend-onbezoldigae VFPWHIGEFS i ;
bereiken? :

Hoofdlijnen beleidsplan
Geef hier antwoord op onderstaande vragen of vul na de laatste vraag over het beleidsplan de url in naar het beleidsplan.
In dit beleidsplan moet minimaal antwoord gegeven worden op de in dit formulier gestelde vragen over het beleidsplan.

Welke Werkzaam hEden ..........................................................................................................................................................................................................................
verricht deinstelling? F2 HEt VETStieRKE VAT VOBISEIproaucten die gedoneard worde
Wanneer worden e e
welke werkzaamheden  -3.-Het gratis-verstrekken van-voedselproducten-aan-de-klanten-van-de-voedselbank -

uitgevoerde Enhoe
dragen die b” aan het gt LG S R LG R A R R G L R L L Rl A A R L A R L N L IR R R :
realiseren van de :

doelstelling? -5 In retatie met de gezinsgrootte een zo eerlijk- mogelijke verdeling van wat verstrekt
kan worden. i

:Via donaties en een financiéle ondersteuning van de Gemeente Zwolle in de vorm van :

Hoe krijgt de instellin : L

inkomsten?




03van o6

_ Algemeen (vervolg)

- : De inkomsten worden besteed aan de bedrijfsvoering van de voedselbank in al haar
Op welke manier : :
faceﬂenWaafV00rdeV0€dse|bankS’[aa’[ .....................................................................................................................
en aan welke doelen s

worden de verkregen
inkomsten besteed?

Als uw instelling vermogen
aanhoudt, vul dan in

waar en op welke manier
dit vermogen wordt
aangehouden (bijvoor-
beeld spaarrekening,
beleggingen etc).

Urlvan het beleidsplan

Open
Vul delink in waar het
DElOIdSPINTRUINGBNIS. {1
Beloningsbeleid .Er is geen beloningsbeleid aangezien uitsluitend wordt gewerkt met onbezoldigde :
) ; “VrerI|'|'Igef'S; ............................................................................................................................................................................................
Be|0n|ngsbe|e|d Voor e

het statutaire bestuur,
voor de leden van het
beleidsbepalend orgaan
en voor het personeel
(bijvoorbeeld CAO

of salarisregeling).

Activiteitenverslag
Noem de activiteiten

die zijn uitgevoerd. 2. Er is. samengewerkt. met hulpverleningsinstanties.om.de doorverwijzing.naar.de...........
Of vul bij de volgende -voedselbank op een goede-en-adequate wijze tetaten veropen. s ;

vraag de url in naar het
activiteitenverslag, of de
url naar het jaarrekening
als daarin de activiteiten
van het betreffende
boekjaar duidelijk zijn
beschreven.

Url van het activiteiten- 5
verslag. Vul de link in waar het
activiteitenverslag te vinden is.
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m Balans

Balansdatum © Vul de balansdatum in. Als u daarna verdergaat verschijnen automatisch de jaartallen boven de kolommen.

Activa 31-12-2022 31-12-2021 (%) Passiva 31-12-2022 31-12-2021 (*)

Immateriéle vaste activa

Materiéle vaste activa

Herwaarderings-

Financiéle vaste activa reserve

Overige reserves

Voorraden
Vorderingen &
overlopende activa
Bestemmingsfondsen
Effecten
Voorzieningen
Liquide middelen
Langlopende schulden
Kortlopende schulden
+ +
Totaal € 335277 € 235078  Totaal

:De bestemmingsreserves op het gebied van logistiek zullen in 2023 worden aangewend.

Toelichti L Y : . .

Gz:f;;.er :;ﬁ “In-2022 zijn wij de verptichting - aangegaan -met de-aanschaf van-een nieuwe truck tenbehoeve vanvoedsetverwerving. Effectief- wordt deze-geteverd-
toelichting bij de : Daarnaast zal.in.2023 een.nieuwe vorkheftruck worden aangeschaft, wendbaar.en.veilig.in.gebruik voor.anze VIWIlIGEES. ...
balans of vul de url E.Bes.ter.nr?nj.ng‘t:.;.re.sepv/e..\vloed.se.la.amkopen.; ......................................................................................................................................................................................................................................................................................... :

naar dejaarrekening  : Het jaar 2022 was een uitzonderlijk jaar qua giften voor voedselaankopen. In het bijzonder de overmaking van de energietoeslag heeft ons geholpen. Niet :

tal; Om die reden wordt een

inals hier een
toelichting in is
opgenomen.
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m Staatvanbaten en lasten

Baten

Subsidies van overheden

Subsidies van andere instellingen zonder winststreven

ige subsidi € N I
Overige subsidies et g et +
Baten van subsidies e M.2200 L€ 45.000
Baten sponsorbijdragen € €

Giften en donaties van particulieren

Nalatenschappen

Bijdragen van loterijinstellingen

Overige giften

Giften

Baten als tegenprestatie voor levering van producten _ ] _
en/of diensten (omzet)

FaNCle Daten e

Overige baten

156.188:

Somvan alle baten

Lasten

Inkoopwaarde van geleverde producten (kostprijs)

Verstrekte subsidies & giften

Aankopen en verwervingen

Communicatiekosten

Personeelskosten

Huisvestingskosten

Afschrijvingen

Financiéle lasten

Overige lasten

Som van de lasten € 182.4922 € 123.2092

Saldo van baten en lasten € 88.979) € 32.979:



o6van o6

m Staatvan baten en lasten (vervolg)

Toelichting

Geef hier een toelichting
bij de staat van baten en
lasten of vul de url naar
de jaarrekening in als hier
een toelichting in is
opgenomen.

Urlvan de jaarrekening
Vul delinkin naar de
jaarrekening als u deze
00R hebt gepubliceerd.
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